
Zmluva o poskytovani sluZby,,Komtes-Webdispeiink" a
vSeobecn6 obchod n6 pod m ien ky pre zabezpeien ie

prev5dzky v privStnej sieti APN.
8.20L2/O5g

Zmluvn6 stranv

Poskytovatel'

NSzov spolodnosti: KomTeS SK, s.r.o.
Sidlo spolodnosti: Nitrianska 1837/5,9210l Pie5t'any
Tgstbpeny: Jiii Dandk - konatef spolodnosti
ICO: 44 920 946
UC: 2022889836
Ii ppn: sK2022889836
Koren5podendn6adresa: Nitrianska l837l5,92l}lPie5t'any
Zapfsanh v obchodnom registri Okresn6ho sridu Trnava oddiel Sro, vl. d.:24304
Bankov6 spojenie: Unikredit bank Slovakia
eislo ridtu: 1070243002/llll
e-mail: podjavorinsky@komtes.sk

6iastnft

Ni2ov spolodnosti: TECHNICKE SI.UZey Star6 Tur6 prispevkov6 organizdcia
Sidlo spolodnosti: Husitsk6 cesta248l6
Zastfupeny: Ing. Jana Vr6blov6 - riaditelka

ldo: zsa6zzrc
te opg: sK2o2lo95o43

Oprrivnen6 osobv

V r6mci tejto zrnluvy je opr6vnenf jednaf zapos$rtovatefa:
- vo veciach obchodnfch: Jiii Dandk - konatef spolodnosti

vo veciach technic(ich: Ing. Peter Podjavorinsh-i - riaditell, tel. 091| 779 935,
e-mail: podjavorinsky@komtes.sk

V r6mci tejto znluvy je oprSvneqf jednat zaridastnika:
- vo veciach obchodqfch a zmluvnfch: Ing. Jana Vr6blov6 - riaditef

- vo veciach technic(fch: Martin Ozimy

- kontaktn6 osoba pre zasielanie faktur: Ing. Peter Podjavorinsh-i, tel: 0911 779 935
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I. Predmet zmluw

1.1 Predmetom zmluvy je poslqrtovanie sluZby ,,Komtes-WebdispeiinK' (d'alej len ,,SluZba") voblasti
monitorovaniaprevhdzl<y vozidlov6ho parku ridastnika pomocou GPS s vyrZitim priv6tnej siete GSM.

1.2 Zhkladnd SluZba shiZi k on-line virualizflcii aktu6lnej pozicie vozidiel ridastnika pomocou GPS na
mapov'-ich podkladoch a vizualizftcii hist6rie prejdenlich tr6s s vjstupom do tladovej zostary jdzd na webovom
rozhtani http:l/ww'w.rvebdispecink.sk/ a prenos zSkladn5ho objemu dhtzvozidiel pomocou GSM podl'a il. 14.2.

Roz5irenim sluZby za priplatok k zikladnej cene sa rozumie volitelhd poloZky spracovania d6t a
reportov podlia dl. 14.3.

1.3 Spolodnost' KomTeS SK s.r.o. umoZni uZivatefovi quLivat priv6tnu siet' GSM apn.komtes, v rozsahu
vymedzenom vtejto zmluve, uzatvorenej medzi spolodnost'ouKomTeS SK, s.r.o. (dalej len,,Poskltovatef") a
uZivatelom (dalej len ,Udastnik"). Udastnik za poskytnutie SluZby uhradi spolodnosti KomTeS SK, s.r.o.
poplatky podta dl. 15. l.

II. Podmienkv pre moinosf WuZivania prevSdzkv v orivStneisieti

2.1 Sridast'ou poslqrtovanej sluZby zo strany poskytovatefaje aj dodanie SIM kariet v rozsahu defu:lovanom
touto zmluvou.

III. Obiedn6vka sluibv

3.1 Udastnik je povinnj uviest' v zmluve pravdivd ridaje a priloZit' doklady poZadovand vo formulari
objedn6vky.

3.2 Po dobu trvania zmluvy musi ridastnik bezodkladne pisomne oznitmit poskytovatefovi SluZby
akukolvek zmenu ridajov uvedenfch v objedn6vke, obzvlilSt zmenu obchodnej firmy, Ie, sidla,
bankov6ho spojenia a doloLi( ich aj aktu6lnym q.ipisom z Obchodn6ho registra.

ry. Priva a oovinnosti fiastnika

4.1 Udastnft je opr6rmen;f:
4.1.1 vyttZivat v5etky ponfkan6 sluZby
4.1.2 predkladat' n6why, pripomienky a reklam6cie sluZieb poskytovateliovi
4.1.3 omamovat' z6vady v poskytovanlfch sluZb6ch
4.1.4 zvolit' si adresu v SR pre zasielanie vyfdtovania a infch pisomnosti

4.2 Udastniksazav'iiz\e:
4.2.1 vyttZivat sluZby v srilade so znluvou a v sflade so v5eobecnymi podmienkami operiitorov

mobilnfch sluZieb.
4.2.2 vyulivat sluZby iba prostrednictvom zariadenia, ktor6 sri schv6lend pre prev6dzku v SR
4.2.3 riadne a vdas hradit' ceny sluZieb podla tejto znluvy
4.2.4 pisomne informovat' pos$4ovatefa o v5et\ich zmenhch ridajov uveden;ich v tejto ridastnickej

zmluve
4.2.5 v pripade ukondeni platnosti ridastnickej zmluvy w5tit' do 30dni SIM karty

V. Pr5va a oovinnosti ooskytovatel?

5.1 Pos$rtovatelje opr6vnen;f:

Zmluva o posgltovani suZbt "r;r;S it"Oouuni"" a vieobecn6 obchodn6 podmienky pre zabezpedenie prevddzky v priv5tnej
sieti APN.
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obmedzit' poskytovanie sluZby na dobu nevyhnutne nutnri k realizircii prisluSnych opatreni di
pr6vomocnjch rozhodnuti vydanfch prislu5nlim spr6vnym orgdnom

5.2 Poslqrtovatelsazavdzuje:
5.2.1 riadne poskytovat' ridastnikovi predmet zmluvy

5 . 1 . 1

5.2.2
5.2.3
5.2.4

realuovaf opravy siete v najkrat5om moZnom termine
poslgrtmit' k vyrZfvaniu priviitnu APN poslgrtovateLa
predom ozndmit fdastnikovi vsetky pripadn6 zmeny poskytovanlfch sluZieb

5.3 Ostatnd zdvitzky a opr6rmenia oboch znlur.n;.ich str6n sf uvedend vo v5eobecnjch podmienkach
spolodnosti T-Mobile Slovensko a.s. zverejnenfch na webovom port6li www.t-mobile.sk.

W. SIM karty

6.1 SIM kartu m5 Udastnik zapohilani po dobu trvania zmluvy. Prevzatie SIM kariet ridastnik potwdi
podpisom zoznamrr SIM, ktoqf bude tvorit' prilohu zmluvy.

6.2 ZapoLitanie SIM karty je bezplalnl a riadi sa touto zmluvou.

6,3 Udastnik nie je opr6vnenf so zapoLidanou SIM kartou manipulovat' a nakladat' v rozpore s touto
zmluvou. In6 vyrZitie SIM karty ako je vyuZitie spolu s doddvanjm syst6mom je zak6zan6.

6.4 vsetky sIM karfy budf zaraden6 v r6mci ApN poskytovateta - apn.komtes

6.5 KaLdej SIM karte bude poskytovatelom pridelen6 statickd Ip adresa.

6.6 KrtdA SIM karta je nastaven6 podfa Standardov poslqrtovatelia SluZby. Ak bude ridastnik poZadovat' ind
nastavenia, je opr6vnenf o to poslqrtovatella SluZby poliadat. Poskytovateli SluZby m6 priivo ridastnikovi
nevyhoviet'. Ak v5ak ridastnikovi vyhovie, zavan4e sa ridastnik uhradit' v5etky priame- n6klady, ktor6 s
uvedenlfm nastavenim vzniknri.

6.7 SIM karta je po celf dobu trvania Zmluvy majetkom poslqrtovatel'a SluZby. Spolu s ukondenim Zmluvy
je ridastnik povinn;.f umoZnit' poskytovateliovi SluZby, aby z HW, ktorj je majetkom fdastnika, odobral SIM
kartu. Ak to neumoZni, m6 sa zato,2e Zmluva nadalej trv6 a fdastnik je povinnf platit' podlia Zmluvy. Ak to
neumoZni ani na opakovanf ufzvu, m6 poskytovateli SluZby priivo SIM kartu zablokovat'. V pripade, Ze ridastnik
neplati za poskytovanti sluZbu, poslqrtovateli je opr6vneqi SIM kartu ridastnikovi odobrat'.

6.8 Ak by bola SIM karta ridastnikovi odcudzen6 alebo strati HW spolu so SIM kartou, Zmluva o
v'J v Prlputrwr zv rqlLluq-hvuuus uuD4lluvdL prElrprsilrE flargzltosu (lanoveno ooKlaou, feSp. OuOu vnel
uvedend nespr6vne alebo neripln6 ridaje, w6ti ridastnik fakhiru poslgdovateliovi, ktory je povinn;.f A31i* upravii
resp' doplnit'. Po tuto dobu lehota splatnosti faktfry nebeLl a po dorudeni prepracbvanej faktriry za(inat
f dastnikovi beLat novd lehota na jej zaplatenie.

8.6 Poskytovatell SluZby m6 v pripade poruBenia platobnlich povinnosti alebo in6ho poruSeni Zmluvy
fdastnikom pr6vo dodasne obmedzit' di zablokovat' vyuLivanie SluZby pre ridastnfta. po uhradeni v5eth.icir
ztvlizkov pos$rtovateliovi SluZby je poslgtovateli povinnf SluZba pre ridastnika bez me5kania optitovne
spristupnit'.

IX. Zmluvn6 pokuW

9.1 Udastnik sazavdntie vpripade ome5kania rihrady faktriry slehotou splatnosti do 14 dni odo dna jej
dorudenia fdastnikovi, uhradit' poskytovatefovi urok z ome5kania vo q.iSke 0,03oh za krtdy def trvanii
omeSkania.

imluva o poskytovani stuZby,,romreS steOovanie" a vSeobecne oOCnoOn6 podmienky pre zaistenie prevddzky v privdtnej sieti
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7.2 Zmluva nadobrida platnost' po podpise oboch zmluvnjch striin a ridinnost' diom zahdjenia poskyovania
SluZby. Defi zah6jenia poskytovania sluZby poskytovateli pisomne omdmiridastnikovi.

7.3 Zmluvu na dobu neurditti, m6Ze ju tdastnft pisomne vypovedat' bez udania d6vodu. Vfpovedn6 doba
je 3 mesiace a zaEina sa prv,-im dflom v mesiaci nasledujriceho po mesiaci, v ktorom bola pisomnd v,-fpoved
dorudend poslgrtovatef ovi SluZby.

7.4 Poskytovatell SluZby m6 prdvo Zmluvu na dobu neurditu vypovedat' bez udania d6vodu. V;fpovednii
doba je 3 mesiace a zaElna sa prrn-im df,om mesiaca nasledujriceho po-mesiaci, v ktorom bola pisomn6 rn-fpoved,
dorudenii ridastnfkov i.

7.4 Zmluvu na dobu urditu m6Ze ridastnik vypovedat' bez udania ddvodu s qy'povednou lehotou 3 mesiace.
Ak tal<y pripad nastane, je zSrovefi povinnf aj doplatit' zostatok ceny SluZby vyptiitanel za celi dobu urdenri
na dobu wEittt (24 mesiacov).

7.5 V prfpade hrub6ho poruSenia VOP APN zo strany ridastnika md poskytovatef SluZby pr6vo SluZbu
kedykolVek pozastavit plnenie, vypovedat' alebo ukondif Zmluvu. Za lvub6- poruSenie VOp- sa povaZuje
neoprS"rnend manipulovanie so SIM kartou, alebo poskytovanie sluZby, ktor6 je predmetom tejto zmluvy tretej
strane.

7.6. Udastnik je povinnf po ukondeni Zmluvy w5tit' poskytovatelovi SluZby v5etky SlM, ktord nie sri
majetkom ridastnika, do l0 pracovn;fch dni po ukondeni zmluvy.

WII. Cena Sluiby a platobn6 podmienkv

8.1 Cena SluZby je uveden6 vdl. XII. tejto znluvy a je splatnii do 14 dni odo dia dorudenia faktury -
dailov6ho dokladu. Faktrira bude vystaven6 na adresu rieaitnika vlednom vyhotoveni.

8.2 K cene diela je ridtovand DPH vo qi5ke podla platnlfch predpisov.

8;3 SluT,ba sa ridtuje odo dda, kedy bola SluZba aktivovan6 a naposledy do dia, kedy bude sluZba ukondenii.
Udtuje sav1dy pozadu zauplynuty mesiac.

8.4 Cena sluZby bude zo strany poslrytovatefa ridtovan6 len za skutodnli podet sledovanly'ch
(monitorovanfch) vozidiel v danom fakturadnom obdobi, pridom cena sa neridtuje za vozidldpodas nahl6senej
poruchy in5talovandho sledovacieho zariadenia, ako i podas zisten6ho qfpadku dispedersk6hosyst6mu. peiahny
zdvinok je splneny diom odpisania dohodnutej kupnej ceny zridtu ridastnfta

B'5 Vpripade, Le faktira nebude obsahovat' predpisand n6leZitosti dariovdho dokladu, resp. budri vnej
uvedend nespr6vne alebo neripln6 ridaje, w6ti fdastnik fakhiru poslqdovatelbvi, kto4i je povinnf Am*u upravii
resp. doplnit'. Po tuto dobu lehota splatnosti faktriry nebeli a po dorudeni prepracbvanej faktriry zilinat
fdastnikovi beLat novS lehota na jej zaplatenie.

8.6 Poslqrtovatel' SluZby m6 v pripade poruSenia platobnfch povinnosti alebo in6ho poruSeni Zmluvy
fdastnikom prSvo dodasne obmedzit' di zablokovat' vp1ivanie SluZby pre ridastnika. po uhradeni v5eth-fcir
zhviizkov pos$4ovatefovi SluZby je poslgrtovateli povinnf SluZba pre fdastnfka bez me5kania opiitovne
spristupnit'.

fX, Zmluvn6 pokuty

9.1 Udastnik sazavdzuje vpripade omeskania rihrady fakfury slehotou splatnosti do 14 dni odo dila jej
dorudenia tidastnikovi, uhradit' poskytovateliovi urok z omeskania vo qf5ke 0,03% za kaady den nvania
omeSkania.
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g.z poskytovateL sa zavdzulev prigade riadneho neposkytnutia SluZby uhradit' ridastnikovi zmluvnri pokutu

vo vj,ske nim posledne platenehoiein-Lo poplatku ,"ri-iii,iii"sr"tuv 
"zakaLdy def, trvania omeskania'

g.3Uplatnen6zmluvn6pokutyarirokzomeskania.budriuhr6dzarr6nazilk|adevystavenjchfaktur

"-tu*yJh'##; 
r"r'"." 'piutno,ti do 14 dni odo dia ich dorudenia'

g.4ZmhlvnistranySadohodli,Leti luadazmluvnfchpokutarnokovzomeskaniam6Zubyt'vykonan6aj

vz6jomnjm z6podtom i6ua'kou a pohllad6vok

x' Zodpovednosf a qarancie 

:^^uA'^"i"*i-rorcl'ck'|i '' nYch dfloch v dase od
l0.lPoswovatefsluZbyposkytujeridastnftoviuZivatefskupodporuSluZbyVpraco!
08:00 do 15:30 hod' a to e-rnaiiom servis @komtes'sk'

l0.2udastnikberienavedomie,ZePoskytovatet.s luZby,nenesiezodpovednost 'zafunkdnost 's luZby
v pripadoch, ttore ,ri"^r,i-ro3"t o -ori, prJ";.;rkt* pri qtpudkt-;1.b" nedostupnosti siete GSM a nebo GPS

alebo ich dasti a sluZieb poskytovanj'"ft*op"t1ro'o-' f"i5ry9""J Sluzby dalej-nenesie zodpovednost za

poruchy u o.n nr.eoorf iffri tu,bt 
" 

,-i"rlif,'""Juu"tiu, th": {"i 
"ind"ftt 

aoaa*'v elektrickdho prudu di

leOostupnosti internetu spdsoben6 tret'ou stranou'

10.3 udastnfl< vplnej miere zodpoved| zavsetky dosledkv, ktor6 plynri zieho zilsahu do SluZby a HW-

(hlavne jeho ,upoi.n'iu-ui""fig*a.1.) " 
d'd"j ;i;;U""i 

p"a-i."o[pti t'J'"tZi;"ie StuZbv' uvedenich vy*Sie'

10.4 Vpripade nedostupnosti.SluZby j"-polYlnTl^:l-bt povrlnj' bez me5kania zistit' pridinu

nedostupnosti uru;i;ii# e-mailom,ilartritoni. Ak poskytovat"r strzuy ,itti, Ze nesie za qipadok sluZby

zodpovednost', j.;;u"i"";bez zbytodndho odkladu zahfuiit ieho odstraiovanie.

Sridast'ou plnenia zmluvy je dod6vka prislu5n6ho podtu SIM kariet'

11.2 Specifik6c ia zilkladnY ch sluZieb :

Ceny sri uveden6 bez DPH'

; " 4 *T :
1ffiitf

XII. Cena za Poskvtovan6sluZbv

l2.l Rekapitul6cia cerry zaposlqrtovan6 sluZby 
. .

zmruva o pos*ovanir,ru;*o'* ;"il;d. u ;6b#"ilild;6 d;n.il"r.v piJ iiiii"ni" pi"uiorrv v priv5tnej sieti
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12.2 Cena je uveden6 bez DPH.

XIII. ZSverein6 ustanovenia a iiinnost

V Starej Turej df,a 13.01.2012

Zatdastnka

13.l T6to zrnluva sa riadi pr6vnymi predpismi Slovenskej republiky.

13.2 Zmeny a doplnky tejto zmluvy uskutodnia zmluvn6 strany qfhradne formou dodatkov dislovanfch v

poradi ich vyhotovenia. Dodatky musia byt' podpisand Statut6rnymi z6stupcami oboch str6n.

13.3 T6to znluvaje vypracovan6 v Styroch vyhotoveniach, z nich kai;ddstranaobdrlipo dvoch origin6loch.

V Pie3t'anoch dna 09.01.2012

Za poskytovatela

KcnrTe$
Nitrians
921 01

Jiii Dandk
konateL

2n1 il; ; Joifqrt""i.iririny )rorr"S sledovanie" u u**"i1"*:bchodn6 podmienky pre zaistenre prev6dzky v privdtnej sieti
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